Para acceder al
ecosistema de
aprendizaje
Richmond, te
invitamos a realizar
el proceso de
compra a través de
los siguientes pasos




Ingresa al sitio web:

Debes dar clic en el botén “Pago papas”.

o—

Richmond
Learning
Flatform

Noticias seminarios web | Pago Papas | Dond P Sobre v

Catalogar

Si aun no tienes un usuario, deberas crear uno en la seccién
“Registrarme”. Para iniciar el proceso de registro, ingresa tu
correo electrénico, a este te llegara una notificacion para
continuar con el proceso.

[# Registro

De nuevo en la plataforma, diligencias tus
datos en el formulario, que aparecera a
continuacién.

Nombre *

Primer Apellido *

= Lista de alumnos

Segundo Apellido

Correo electrénico

Confirmar contrasefia * L:

Selecciona el departamento, ciudad y colegio, después
debes buscar el material de compra de tu hijo. Para
hacerlo puedes utilizar su nombre y apellido o nimero
de documento.

' Ii SANTILLANA

=] Iniciar sesion

Ingresar como familiar Santillana Innovacion
registrado

& Usuario

En la plataforma de
pagos encontraras el
siguiente mend. Si ya
tienes una cuenta
registrada solo debes
digitar tu usuario y
contrasefia y dar clic en
el botén “entrar”.

Usuario 'Familiar’ de la plataforma e-stela o correo

electrénico registrado.

A Contrasefia

[

This site is protected by reCAPTCHA and the Google

Privacy Policy and Terms of Service apply.

Si no tienes un usuario para acceder, puedes
registrarte aqui:
I
[ Registrarme
L

¢Olvidaste tu contrasefia?

Al revisar la bandeja de entrada de tu correo recibiras la
siguiente notificacién. Debes dar clic en el botén

“Continuar con el registro”

INNOVACION

o
—Z

Bienvenido a Plataforma de Padres

Santillana Innovacién

rte en la Plataforma de Padres de Santilana Innovacin
| botén para continuar con el

Continuar con el registro

Para iniciar tu proceso de compra da clic
en el botén “buscar alumnos”.

B Ver instrucciones de pago

I QU Buscar alumnos I

= Resumen de la compra
Subtotal

Total

En caso de que el alumno no se encuentre en el sistema,
deberas seleccionar el botén “Agregar alumno” para

inscribirlo.

% Agregar alumno

Sefor Padre de Familia Los

@ Buscar colegio

nombre del colegio

Departamento Ciudad Colegio COL SUPERI

Bogots, D.C. Bogots, D.C.

Nombre *
Gustavo

& Buscar alumnol(s)
Sexo *

Masculino

] Nivel =
& =

Busc:

Buscar p: Nombre y apellido

Nombre y apellido Gust hez

siguiente formato para

Primer Apellido * Segunde Apellido

Sanchez Acevedo

Fecha de nacimiento * Doc. Identidad estudiante * 0 Relacion *

1 Tutor

* He leido y estoy de acuerdo con los té

personales sean tratados conforme a |

otorgo mi consentimiento para que mis datos

ente aviso de privacidad .



Para iniciar tu compra selecciona la opcién:
“proceder al pago”.

Después deberas hacer clic en “agregar
datos de compra”.

:’Datos de Compra

Selecciona tus datos de compra

A No tier atos de compra

e compra

#¥Datos de Entrega

Selecciona tu domicilio

A no tienes domicilio

ega un domic e entrega

Para finalizar, se desplegaran dos opciones
de pago:

1. Pago con tarjeta
2. Pago con recibo en entidad bancaria

= Formas de Pago

imprimir en laser y un

|I|||||||I Pago con recibo en
entidad bancaria

anchez Acevedo
2144,
$ 655.600 COP = Pagar $ 655.600 COP & Descargar
™ Detalle de Compra

Subtotal $

Total $ 655.600 COP

Recuerda completar la informacién y los datos de
seguridad para darle clic al botén “pagar” y finalizar
tu compra.

e (e (@) (1) 50 (20

Nomb
Documento ficacion *
Nimero de tarjeta *

Cédigo de seguridad ™

-0

Tu tarjeta de crédito no fue expedida en
Golombia, por Io tanto el nimero de cuotas para.
financiar tu compra depende de tu banco.

Teléfono Celular *

alumnas que tie

™ Resumen de la compra

Gustavo Sanchez Acevedo

DO-Mixto $ 115.400 COP

$ 115.400 COP

= Proceder al pago

Aplicar 40

Completa el formulario y da clic en guardar.
*Recuerda verificar muy bien tus datos ya que
estos seran vitales para la facturacién y el envio
correcto de tu compra*.

Nombre *

Gustavo

primer Apellido *

Sanchez

Segundo Apellido

Acevedo
Tipo de documento *
Cédula adania

Numero de identificacion * (va

personajuridica

B

Teléfono *
3227887418

Correo electronico *
gsanchez@santillana.com

Direccion *

departamento *
BOGOTA, D.C.

Ciudad *

[k

Por medio de PayU, puedes seleccionar entre
varias opciones, elige la que sea de tu preferencia.

e Selecciona el medio de pago

Nombre en la tarjeta *
Documento de identiicacion *

Nimero de tarjeta *

Tu tarjeta de crédito no fue expedida en
Colombia, por lo tanto el nimero de cuotas para
financiar tu compra depende de tu banco.

=

para agilizar mis pré

Por ultimo se confirmara tu pago, recuerda que
debes guardar la referencia de este.

Fex

Referencia de pago: 2147544668 @

Medio de pago

Datos de contacto de la tienda

NOMBRE FANTASIA COLOMBIA
NI 0

sitio web: https:

Regresar al sitio de la tienda



Q Richmond

Después de realizar el pago, el material
sera enviado a la direccidn que indicaste
en la seccion datos de envio, en un
periodo aproximado de 8 dias habiles.




